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Circolare N. 58 
 
OGGETTO: ATTIVAZIONE SPORTELLO DI ASCOLTO – A.S.2024/2025. 

Si comunica che lo Sportello di ascolto deliberato dagli Organi Collegiali sarà attivo dal 28 
Ottobre 2024. Tale servizio sarà dedicato all'ascolto di alunni e genitori con l'obiettivo di 
supportarli e accompagnarli nelle  difficoltà legate alla crescita, alla relazione, alla dispersione 
scolastica, alla fragilità emotiva o al bullismo. 
I colloqui saranno ad accesso gratuito; non avranno natura clinica né terapeutica, ma 
esclusivamente di consulenza e di orientamento, pur prevedendo un accompagnamento qualora 
se ne manifestasse il bisogno.  
Lo Sportello, a seconda della classe di appartenenza dell'alunno, avrà luogo nelle aule già 
designate all'interno di ciascun plesso, come di seguito indicato: 
-Aula sostegno nel plesso Direzione 
-Aula multimediale nel plesso Conte Federico 
-Aula 03 sezione Infanzia nel plesso San Ciro n.48 A 
L'accesso al servizio sarà possibile nei giorni e agli orari seguenti: 
-giovedi dalle ore 10.00 alle ore 12.00 
Per le modalità di accesso rispetto ai minori ci saranno due possibili canali di coinvolgimento: 
1) Richiesta da parte della famiglia interessata al servizio per il/la proprio/a figlio/a; 
2) Individuazione degli studenti che a parere del Consiglio di classe, potrebbero beneficiare del 
servizio. 
Non sarà necessario un consenso informato da parte dei genitori, in quanto il progetto rientra 
all'interno delle attività relative alla Referenza di prevenzione e contrasto di bullismo e 
cyberbullismo. 
Rispetto ai genitori, si fa presente che potranno accedere allo sportello di ascolto previo 
appuntamento tramite seguente indirizzo email 
sportellotiascolto@direzionedidatticaorestano.edu.it  
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o rivolgendosi alle docenti responsabili dei differenti plessi: 
-Plesso Direzione Ins. C. Scardamaglia 
-Plesso Conte Federico Ins. G. Fiumara 
-Plesso San Ciro n.48 A Ins. M. Mannino  
  
Per ulteriori informazioni ci si può rivolgere alla docente referente Luisa Murgano. 
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